isarhelden: Wie fihlt es sich an, eine isarheldin zu sein?

Marlen: Als isarheldin flhlt man sich ab dem ersten Tag dem Team
zugehdrig. Und darauf wird auch viel Wert gelegt, auf die Integration der
neuen Helden, den offenen Umgang miteinander und auf ein sehr
angenehmes Arbeitsklima. Die isarhelden sind super!!!

isarhelden: Was hat Dir bei Deinem Praktikum besonders viel Spal3
gemacht?

Marlen: Alles © ! Egal ob es um Botendienste, wichtige Kundengesprache
oder schnelle Zuarbeiten ging. Es gibt jeden Tag etwas anderes zu tun.
Vor allem vor dem Event kann man als Springer sehr gut in die vielfaltige
Arbeitswelt eintauchen. Hier ist man nicht zum Kaffee kochen, sondern
zum Lernen da. AuBerdem wird sehr oft ,Danke" gesagt, was mich zuerst
Uberrascht hat, doch hier gehdért es zum guten Ton und zum respektvollen
Umgang miteinander - das ist ein super Geflhl.

isarhelden: Was hast Du in den zwei Wochen alles machen diirfen?

Marlen: Vom ersten Tag an habe ich viele verantwortungsvolle Aufgaben
bekommen. Ich habe schnell gelernt, dass sich bei den isarhelden jeder
auf die Arbeit des anderen verlassen kann. So wurde ich von Anfang an
komplett mit eingespannt, ob es darum ging die GroBkunden zu
kontaktieren, passende Kinstler zu finden oder gemeinsam Deko
auszuwahlen.

isarhelden: Wie siehst Du den Beruf des Eventmanagers?

Marlen: Fir mich ist dieses Praktikum eine sehr wertvolle Erfahrung. Ich
habe gemerkt, dass es eben kein normaler Blrojob ist, mit feststehenden
Arbeitszeiten und mal ein bisschen Organisieren. Das Wort , Flexibilitat"
hat hier ein hohes Gewicht. Es gibt Tage, an denen ist es sehr ruhig. Dann
wieder Tage, an denen ein Anruf kommt und man sitzt bis zehn im Buro
um die Deadline einzuhalten — um punktlich abzugeben und qualitativ
hochwertige Arbeit zu liefern. Es gehdren schon Nerven dazu dem
manchmal stark aufkommenden Termindruck stand zu halten. Aber man
wird mit dem Event belohnt: zu sehen, wie all das, was man penibel
geplant hat, klappt, ist groBartig. Es ist faszinierend wie sich am Schluss
alles zusammenfligt und rechtzeitig fertig wird und wir dem Kunden
tatsachlich die Dienstleistung bieten, die wir ihm versprochen haben.
Wer in den Bereich Event einsteigen will, sollte also Ausdauer, Feingefihl
und Begeisterung flir Veranstaltungen im Gepack haben. Und denkt
daran: immer Lacheln ;)
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